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REGLAMENTO DE LA LEY DE MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

CAPITULO )
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto.

El presente Reglamento tiene por objeto proveer la ejecucién y cumplimiento
de la Ley de Mecanismos Alternativos de Solucidén de Controversias del
Estado de Baja California Sur.

Articulo 2. Glosario.
Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

I. Centro Estatal: €] Centro Estatal de Justicia Alternativa del Poder Judicial
del Estado de Baja California Sur,

II. Comité de Certificacidon: El Comité de Certificacicn en Mecanismos
Alternativos de Solucion de Controversias.

It. Especialista: Persona que habiéndose formade en uno o méas Mecanismos
Alternativos de Solucion de Controversias, ha obtenido la certificacion que la

Ley le habilita para ejercer en el dmbito publico o privado.

IV. Expediente: Conjunto de constancias integradas con motivo de la
tramitacion de un Mecanismo Alternative de Sclucidn de Controversias,

V. Ley: Ley de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias del
Estado de Baja California Sur.
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VI, Médulo: Sede alterna del Centro Estatal o de sus Unidades Regionales,
establecida con la finalidad de acercar los servicios de Mecanismos
Alternativos a la poblacion.

VIl. Organo Pablico de Mecanismos Alternativos: Programa u organismo de
justicia alternativa publico de institucidn distinta al Centro Estatal de Justicia
Alternativa en el Estado.

VIIl. Padron: FEl Padrén de Especialistas Certificados en Mecanismos
Alternativos de Solucidn de Controversias.

IX. Pleno del Consejo: E) Pleno del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial
del Estado de Baja California Sur.

X. Registro: La base de datos formada con motivo de la apertura de un
expediente.

XI. Unidad Regional: Extensién del Centro Estatal en sedes distintas a la
capital del Estado de Baja California Sur, principalmente en la cabecera de los
nartidos judiciales.

Articulo 3. Naturaleza del Centro Estatal.

El Centro Estatal de Justicia Alternativa del Estado de Baja California Sur es
una dependencia auxiliar de la administracién de justicia del Poder Judicial
que dependera del Consejo de |a Judicatura, el cual tendrd su sede en la
Ciudad de La Paz.

Articulo 4. Asignacién de funciones.

El Pieno del Consejo podra desconcentrar total o parciatmente las funciones
de! Centro Estatal, estableciendo Unidades Regionales en los distintos
partidos judiciales del Estado.
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Articulo 5. Atribuciones de Unidades Regionales.

Las y los servidores publicos que se adscriban a las Unidades Regionales
tendran las atribuciones que se sefialen en el presente Reglamento, en los
manuales de organizacion y de procedimientos, asi como las establecidas en
los acuerdos que al efecto expida el Pleno del Consejo.

Articulo 6, Obligacion de divulgacién.

El Centro Estatal deberd promover y difundir los Medios Alternativos de
solucion de Controversias, con el objeto de fomentar la cultura del didlego, la
cultura de paz, en cuanto al tema de la solucidn pacifica de controversias y
obsarvancia plena de les derechos humanos, y la restauracion de las
relaciones humanas y sociales.

Articulo 7. Derivacion.
Para los efectos de este Reglamento, aquellos asuntos que no sean
susceptibles de justicia alternativa, se derivaran por el personal actuante a la

instancia que corresponda.

CAPITULO II
DEL CENTRO ESTATAL DE JUSTICIA ALTERNATIVA

Articulo 8. Integracién,
El Centro Estatal estara integrado por:

l. La persona titular de la Direccion;
Il. Responsables de las Unidades Regionales;

I, Personas encargadas de médulos del Centro Estatal o de sus Unidades
Regicnales;

IV. Especialistas Publicos; y
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V. El personal administrativo que se reguiera y gue permita el presupuesto.

Articulo 9. Duracion del encargo.

La persona titular de la Direccidon del Centro Estatal, durara cuatro afios en el
ejercicio de su encargo y s6lo dejara de ejercerlo por destitucion, suspension,
muerte, renuncia o retiro, en los términcs previstos en la normatividad
aplicable, pudiendo ademads ser ratificado en su encargo, cuando asi lo
estime el Pleno del Consejo.

Articulo 10. Suplencia de ausencias.
Las ausencias de quien ejerza la titularidad del Centro Estatal que no excedan
de tres dias, seran cubiertas por el o la Especialista que este designe.,

Las ausencias de las personas responsables de las Unidades Regionales, ¢
encargadas de madulos, gue no excedan de tres dias seran cubiertas por el
Especialista Publico gue designe el titular del Centro Estatal.

Si las ausencias de la persona tituiar del Centro Estatal, responsables de
Unidades Regionales o de las y los Especialistas Publicos excedieren de tres
dias, pero no mas de quince dias, el Presidente del Pleno del Consejo
designara a |a persona que deba cubrir la misma.

En las ausencias que excedan de quince dias, el Flenc del Consejo nombrara
a una persona como titular del Centro Estatal o encargada de Unidad
Regional interina, o hard una nueva designacién, cuando la ausencia sea
definitiva. En este ultimo casoc, el servidor pablico designado durard en su
encargo por todo el tiempo gque falte para concluir el periode que
correspanda.

Articulo 11. De la Direccion del Centro Estatal.

La direccidn del Centro Estatal recae en la persona con nombramiento oficial,
designada por el Pleno del Consejo, que tendrd fe publica en el ejercicio de
sus funciones, con facultad de representar al Centro Estatal, asi como
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coordinar y supervisar a las personas responsables de las Unidades
Regionales, Especialistas Publicos y demds personal administrativo que
labore en el misme.

Articulo 12. Facultades y obligaciones del titular del Centro Estatal.
En concordancia con las facultades y obligaciones previstas en la Ley de s
materia, el titular del Centro Estatal debera efectuar las siguientes funciones:

. Vigilar el cumplimiento de la Ley y este Reglamento;

. Difundir los objetivos, funciones y logros del Centro Estatal y de las
Unidades Regionales;

1l. Atender las queias y sugerencias con relacidn a los servicios que presten el
Centro Estatal, las Unidades Regionales, los mddulos y los Especialistas
Plblicos, de acuerdo a la Ley;

IV. Remitir al Pleno del Consejo un Informe estadistico mensual sobre los
asuntos y actividades del Centro Estatal, dentro de los cinco dias siguientes al
mes gue se informa, asi como los que le sean requeridos en su caso;

V. Siempre gue resulte procedente, aprobar los convenios ratificados por |as
partes ante su presencia, y sancionarlos con la categoria de cosa juzgada, en
términos de Ley, cuando asi se hubiere pedido, y les sean presentados por los
Especialistas Publicos y Privados para tales efectes;

V1. Crear el Padrén de Especialistas Certificados y mantenerlo actualizado;
VII. Tener bajo su resguarde y llevar el control de los libros de gobierno y de

convenios elevados a la categoria de cosa juzgada, de conformidad a lo
dispuesto en el presente Reglamento;
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VIIl. Operar las programas de seleccién e ingreso de Especialistas, asi como
participar en la aplicacion de examenes en los concursos de oposicion a
quienes brindardn sus servicios en el Centro Estatal;

IX. Participar en los programas de formacion de Especialistas en términos de
Iz Ley y de este Reglamento;

X. Aplicar los examenes tedrico, practico, psicométrico y demas necesarios
conforme al presente Reglamento, para la autorizacion de los profesionales
certificados como Especialistas;

XI. Optimizar los recursos humanos y materiales del Centre Estatal;

XIl. Coordinarse con la Escuela Judicial en los programas relacionados con la
materia;

X1, En coordinacion con la Direccién de Comunicacion Social, difundir por los
medios disponibles, para conocimiento de fa sociedad, la existencia y eficacia
de los Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias, asi comao de las
funciones, actividades, logros y alcances de los servicios del Centro Estatal;

XIV. Resclver sobre la procedencia de las excusas planteadas por los
Especialistas Puablicos adscritos al Centro Estatal o las recusaciones
presentadas por alguna de las partes, y en su caso, nombrar al Especialista
sustituto, en términos de la Ley;

XV. Hacer dei conocimiento al Pleno de! Consejo, anualmente, del programa
interno de trabaje del Centro Estatal, con sus metas, tareas y los

requerimientos humanos, materizles y financieros necesarios;

XVI. Fungir como Especialista Piblico cuando las necesidades del servicio lo
requieran;
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XVII. Ejecutar y cumplir los acuerdos del Pleno del Consejo con relacién al
Centro Estatal;

XVIIl. Proponer al Pleno del Censejo el establecimiento de Unidades
Regionales en [os partidos judiciales del Poder Judicial;

XIX. Celebrar convenios previa autorizacion del Plenc del Consejo, con
organismos publicos o privados con caracteristicas y funciones similares, que
tengan como finalidad coordinar y concertar acciones que le permitan al
Centro Estatal cumplir con sus objetivos de manera mas amplia y efectiva;

XX. Propaner al Pleno del Consejo los manuales operativos y de organizacion,
asi como sus eventuales reformas, para que los Especialistas conozcan y
apliguen eficientemente los Mecanismos Alternativos de Seclucién de
Controversias, asi como las reformas a este Reglamento y demas
disposiciones legales gue le corresponda aplicar;

XX|, Suscribir las invitaciones para participar en las sesiones individuales y
conjuntas de los Mecanismos Alternativos de Solucidn de Controversias; y

XXIl. Las demds que le confiera la legislacion aplicable y las que mediante
acuerdo expida el Pleno del Consejo.

Articulo 13. Delegacion de facultades de la Direccion.
E} titular del Centro Estatal sélo podrd delegar las facultades que se
establecen en este numeral en las personas titulares de las Unidades
Regionales y Especialistas Publicos, segun sea el caso.

A. Facultades delegables en las personas titulares de las Unidades Regicnales
y Especialistas Publicos:
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I, Evaluar las solicitudes de las partes con el objeto de designar al Especialista
Publico adscrito al Centro Fstatal para la atencidén de un caso, o en su
defecto, derivar al solicitante a donde corresponda;

Ii. Dar por terminado el procedimiento cuando asi proceda conforme a la Ley;

ll. Llevar y resguardar el libro de Gobierno para el registro y control del
estado gue guardan los procedimientos;

V. Suscribir las invitaciones para participar en las sesiones individuales y
conjuntas de los Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias; y

V. Las demds que acuerde el Pleno del Consejo.
B. Facultades delegables en los titulares de las Unidades Regionales:

I. Proponer capacitacion y actualizacidn en la materia de Mecanismos
Alternativos para las y los Especialistas Publicos adscritos at Centro Estatal;

Il. Aprobar y sancionar con la categoria de cosa juzgada los convenios
celebrados por los Especialistas Publicos de las Unidades Regionales; y

Il Las demads que acuerde el Plenc del Consejo.

Articulo 14. Fe publica de Unidades Regionales.

La responsable de la Unidad Regional, es la persona con nombramiento
oficial, designado por el Pleno del Consejo, gue gozard de fe publica en el
ejercicio de sus funciones.

Articulo 15. Régimen de atribuciones de las Unidades Regionales.

La persona responsable de la Unidad Regional tendrd las siguientes
facultades y obligaciones:
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l. Representar a la Unidad Regional;

IL. Actuar como superior inmediato de las y los Especialistas Publicos
adscritos a la Unidad Regional v conducir el funcionamiento de la misma
vigilando el cumplimiento de sus objetivos, el de la Ley, de este Reglamento,
asi como de las disposiciones contenidas en los manuales, oficios, circulares y
acuerdos emitidos por el Pleno del Consejo o |z Direccion del Centro Estatal;

1. Coordinar v supervisar a las y los Especialistas Publicos y demas personal
administrativo adscrito a la Unidad Regional;

IV. Rendir un informe a la persona titular del Centro Estatal, dentro de los
primeros tres dfas de cada mes, y las veces que sea requerido por el Pleno del
Consejo o la Direccién del Centro Estatal, de los procedimientos y actividades
que se ventilen en la Unidad Regional a su cargo;

V. Rendir a la Direccidn del Centro Estatal, dentro de los primeres cinco dias
del mes de noviembre de cada afio, un informe anual de los asuntos iniciados
y concluidos en la Unidad Regional, a la fecha de su presentacion;

VI. Siempre gue resulte procedente, aprobar los convenios ratificados por las
partes ante su presencia, y sancionarlos con la categoria de cosa juzgada, en
términos de Ley, cuando asi se hubiere pedido, y que les sean presentados
por los Especialistas PUblicos adscritos a su Unidad Regional o de algun
Grgano Pablico de Mecanismos Alternativos, asi como los de los Especialistas
Privados;

VIl. Llevar un libro de Gobiernc para el registro y control del estade que
guardan los procedimientos, asi camo de un libro de convenios elevados a la

categoria de cosa juzgada;

VIII. Optimizar los recursos humanos y materiales de la Unidad Regional a su
cargo,
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IX. En coordinacién con la Direccién de Comunicacidn Social, difundir por los
medios disponibles, para conocimiento de la sociedad, la existencia y eficacia
de los Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, asi como de las
funciones, actividades, logros y alcances de los servicios de la Unidad
Regional a su cargo, con la supervision de |a Direccidn del Centro Estatal;

X. Fungir como Especialista Publico cuando las necesidades del servicio lo
requieran;

¥l. Evaluar las solicitudes de las partes con el objeto de designar al
Especialista Publico adscrito a la Unidad Regional para su atencion, o en su
caso, canalizar al solicitante a donde corresponda;

XIl. Dar por terminado el procedimiento cuando asi proceda conforme a la
Ley,;

XIll. Proponer ante la persona titular del Centro Estatal la capacitacian y
actualizacion en la materia de Mecanismos Alternativos para las y los
Especialistas Publicos adscritos a la Unidad Regional; y

XIV, Las demds que determine el Pleno del Consejo.

Solo serin delegables a las o los Especialistas las facultades contenidas en las
fracciones X1, Xl y X11l,

Articulo 16. Acreditacidn de los requisitos para Especialista Certificado.
En concordancia con ios requisitos establecidos en la Ley para ser Especialista
Piblico o Privado, se deberdn cubrir los siguientes extremaos:

I. Tener capacitacidén en Mecanismos Alternatives de Solucion de
Controversias de al menos cien heras en una institucién publica o privada,

10
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organizacién nacional o internacional, que retina las formalidades y requisitos
academicos establecidos en el presente Reglamento;

I, Cumplir con el perfil de Especialista, pudiéndose evaluar mediante pruebas
psicologicas, cualidades como empatia, creatividad, honestidad o tolerancia
de las personas aspirantes; y

IIl. Acreditar los exdmenes gue aplicue el Centro Estatal,

Articulo 17. Obligaciones de los Especialistas Publicos y Privados.

Seran obligaciones de las y los Especialistas Publicos y Privados, en
concordancia con las previstas en la Ley, y en el marco de aplicacion del
procedimiento relativo a los Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias:

l. Fomentar |a cultura de la paz, en cuanto al tema de la solucion pacifica de
controversias y observancia plena de los derechos humanos;

IIl. Llevar ef registro y control de los expedientes en los que intervengan;

Ill. Respetar los tiempos, fechas y horas programadas para las sesiones,
evitando la dilacidn del procedimiento;

IV. Cumplir cabalmente con los principios de los Mecanismaos Alternativos, las
normas establecidas en la Ley, este Reglamento y demds ordenamientos
juridicos que resulten aplicables,;

V. Informar a los sclicitantes |a improcedencia del procedimiento y remitirlos,
en su caso, ante |a autoridad que corresponda;

VI. Cerciorarse que en el procedimiento no se afecten los derechos de
terceros, de incapaces y los relativos al interés superior de niiios, ninas y
adolescentes;

11
24



20/10/2018 BOLETIN OFICIAL N°51

e“f'“ Wiy,

L)
8 2 Poper Jupicial DEL ESTADO DE Bala CALIFORNIA SUR
% 7 REGLAMENTO DE LA LEY DE MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
% &

CONTROVERSIAS DEL ESTADO DE Basa CALIFORNIA SUR

tane Wt
CONSEJD DE LA
JUDICATURA

VIL. Suspender una sesidn o el procedimiento mismo a criterio de la persona
Especialista, cuando se presuma gue una ¢ mas de las partes, presente
sintomas evidentes de intoxicacion por alcohol, enervantes vy/o
estupefacientes; o cuando de la informacion generada, se deduzca o infiera
la posible existencia de hechos que pudieran constituirse como delitos de
aquellos que pongan en peligro la vida, la integridad fisica, psiguica o la
lihertad sexual de una o mas de las partes;

VIl Informar a las partes sobre la naturaleza y ventajas del procedimiento de
los Mecanismos Alternativos, asi como de las consecuencias legales del
convenio que celebren en su caso;

IX. Tener bajo su mas estricta responsabilidad los expedientes a su cargo,

X. En el caso de las y los Especialistas Plblicos del Centro Estatal, fungir a
propuesta de la Direccidén de este, y con la autorizacién del Pleno del
Consejo, como encargado de un médulo del Centro Estatal o de sus Unidades
Regionales, con las mismas facultades y obligaciones que los Especialistas,
pudiendo ademds girar y suscribir invitaciones para sesiones individuales o
conjuntas, con el cardcter de encargado o encargada de modulo; y

Xl. Acatar las demas disposiciones contenidas en las leyes, este Reglamento,
acuerdos, manuales, circulares y coficios relativos a los Mecanismos
Alternativos.

CAPITULO Il
DE LA CAPACITACION, CERTIFICACION, EVALUACION Y REFRENDO DE
CERTIFICACIONES DE LOS ESPECIALISTAS

Seccion Primera
Disposiciones Generales

12
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Articulo 18, Base Normativa.

La capacitacién, certificacion, evaluacién y refrendo de certificaciones gue
realice el Centro Estatal se sujetard a las disposiciones comprendidas en el
presente Reglamento.

Articulo 19. Acuerdo de procedencia.

Para la certificacidn de Especialista, 0 en su caso refrendo de la misma, el
Centro Estatal emitird un acuerdo de procedencia siempre y cuando la
persona solicitante cumpla con los requisitos y documentacion previstos en
este Reglamento. En caso contrario el Centro Estatal hard la prevencidn
correspondiente para que se subsane, corrija o complemente la informacion
en un plazo maximo de tres dias hébiles; de no ser asi, se denegard su
tramite.

Articulo 20. Derecho de verificacién.

El Centro Estatal, en el acuerdo de procedencia, podra reservarse el derecho
de wverificar la autenticidad de cualquier documente o informacién
presentados por las persanas solicitantes para cumplir con uno 0 mas de los
requisitos para una certificacién o refrendo,

Articulo 21. Padron.

Para efectos de control, el Centro Estatal establecerd un Padron de personas
Especialistas Certificadas tanto Publicas como Privadas en Mecanismos
Alternativos de Solucion de Controversias.

Articulo 22. Contenide del Padrén.
£n el Padrdn se inscribirdn los siguientes datos de las personas que hubieren
obtenido la certificacion correspondiente;

I. Nombre;

Il. Fecha de nacimiento;

13
26



20/10/2018 BOLETIN OFICIAL N°51

A JU
ov ’l,-,'

& - PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR
3 *  REGLAMENTO DE LA LEY DE MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
%‘%-,‘“I‘ N.\,-s*: CONTROVERSIAS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR
CONSEJD DE LA
JUDICATURA

Il Domicilic en el que brindara sus servicios como Especialista;

IV. En su caso, nombre o razon social de la institucion en la gue preste sus
SETVICios;

V. Numero telefonico;

VI. Correo electrénico o medio electronico de contacto con el que cuente;
VIl. Formacidn profesional;

VIll. Namero de cédula profesional;

IX. Nombre de Iz institucidn en la que se formd como Especialista y numero
de horas de la capacitacion respectiva; y

X. Rubro de observaciones generales para la actualizacion de la informacion.

Articulo 23. Comité de Certificacion.

Se crea el Comité de Certificacién en Mecanismos Alternativos de Selucion de
Controversias, el cual seré el responsable de instrumentar los procedimientos
de certificacion de Especialistas Plblicos y Privados, asi como de los
refrendas respectivos, en observancia estricta de las disposiciones de la Ley,
de este Reglamento y de las demds que resulten de aplicacidn.

Para estos efactos, el Comité de Certificacion deberd elaborar y someter a la
aprobacion del Pleno del Consejo, los criterios de formacidn inicial y de
educacidn continua en Mecanismos Alternatives de Solucidén de
Controversias, asi como las convocatorias para la certificacion de
Especialistas.

Articulo 24. Integracion del Comité de Certificacion.
El Comité de Certificacién estara integrado por:

14
27



20/10/2018 BOLETIN OFICIAL N°51

Poper JUuDiCAL DEL ESTADO DE Bala CALIFORNIA SUR
REGLAMENTO DE LA LEY DE MECANISMOS ALTERNATIVOS OE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS DEL E5TADO DE BAaJa CALIFORNIA SUR

lz-'fl.:_t ru-\‘&{‘
CONSEJD DE LA
JUDICATURA

I. Una persana integrante del Pleno del Consejo, designada por el mismo
Pleno;

Il. La persona que ejerza la titularidad del Centro Estatal; y
lil. La persona gue ejerza la titularidad de la Escuela Judicial.

Seccion Segunda
De la Certificacidn de Especialistas

Articulo 25. Base general.

El Centro Estatal certificara como Especialistas Fublicos o Privados a aquellas
personas que hubieren cumplido a satisfaccion los requisitos contenidos en la
Ley, en el presente Reglamento y en la convocatoria que al efecto se expida.

El Comité de Certificacién debera formular cuando menos una convocatoria
por afio, la cual sera sometida a consideracién del Pleno del Consejo para su
aprobacion.

Las propuestas de convocatoria para la certificacion de Especialistas, deberan
de cumplir cuando menos con los siguientes requisitas:

I. Puklicarse, con una anticipacion minima de tres meses previos al inicio de
los exdmenes de certificacién, en la pdgina weh del Poder ludicial del Estado,
en otras paginas oficiales en las que sea posible mediante convenio, en el
Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur, en redes
sociales y en aquellos medios de informacion privados que el presupuesta
permita;

Il. Sefalar con claridad la documentacién que deberdn acompafar las
personas aspirantes a la certificacién, los modos en que esta podra
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presentarse, asi como las fechas y lugares para la recepcién de dicha
documentacion;

Il. Indicar las fechas en gue se vayan emitir los acuerdos de procedencia, ¥
los medios para comunicarlos a las personas aspirantes,

IV, Indicar fechas y lugares para las aplicaciones de los examenes a que alude
este Reglamento y la forma en que serdn comunicados a las personas
sustentantes sus resultados; y

V. Sefalar medios de contacte con el Comité de Certificacion y el Centro
Estatal.

Articulo 26. Documentos.
Toda convocatoria para certificacién de Especialistas debera exigir a las
personas aspirantes la presentacion de los siguientes documentos o©

instrumentos:

I. Cédula profesional para acreditar que se cuenta con el grado de
Licenciatura en Derecho;

Il. Acta de nacimiento;

lI. Diploma o constancias con las que se acredite la formacion en uno o mas
Mecanismos Alternativos de Solucidon de Controversias, centrada
principalmente en mediacién, conciliacion ¢ pracesos restaurativos;

IV, Carta de no antecedentes penales;

V. Certificado meédicg;
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VI. Constancia de no inhabilitacion o de no estar sujete a algin
procedimiento de responsabilidad administrativa, en caso de haber sido
servidor pablico; y

VIl. Los demas que se establezcan en la convocatoria para acreditar los
requisitos legales.

Articulo 27. Formacion.

La formacién bésica para Especialistas de cien horas a que se alude en el
presente Reglamento deberd considerar, cuando menos, los siguientes
aspectos teéricos y practicos al ser implementada por el Centro Estatal o por
aquellas instituciones publicas o privadas que estén autorizadas conforme a
la normatividad aplicable para impartirla:

I. Bases tedricas y juridicas de los Mecanismos Alternatives de Solucién de
Controversias;

Il. Teoria del conflicto;

IIl. Proceso de mediacion, comprendiendo sus fundamentos tedricos y fases
en gue se desarrolla;

IV. Proceso de conciliacion, comprendiendo sus fundamentos tedricos y fases
en que se desarrolla; y

V. Técnicas y habilidades para los procesos de Mediacion y Conciliacion.
Para ser considerada viable para efectos de certificacion, la capacitacion a

gue se alude en este numeral debera instrumentarse con una composicién
de daos horas de practica por cada hora de teoria.
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Articulo 28. Evaluaciones.
Las evaluaciones a las que se someteran los aspirantes a certificarse seran las
siguientes:

I. Tedrica, con base en reactivos de opcion multiple que midan
conocimientos, analisis y resolucion de problemas y comprension,;

I, Prictica, evaluada por Especialistas Publicos o Privados certificados, o por
personas expertas en el tema autorizadas por el Pleno del Consejo, con base
en rubricas previamente definidas por el Comité de Certificacion;

. Psicométrica, en funcién del perfil requerido; y
IV, Toxicoldgica.

Articulo 29. Evaluaciones tedricas.

La elaboracidn de las evaluaciones tedricas sera supervisada por el Comite de
Certificacién y podra ser encomendada a instituciones académicas de
reconocido prestigio en el Estado, con aprobacidn previa del Pleno del
Consejo. Junto con la produccion de los exdmenes deberd hacerse la de una
guia para las personas aspirantes a la certificacian,

Articulo 30. Procedencia de la certificacion.

Con los resultados de los examenes, el Comité de Certificacion valorara caso
por caso las solicitudes de certificacidn a efecto de verificar el cumplimiento
de todos v cada uno de los requisitos legales y reglamentarios para su
expedicién.

De estimarse precedentes una o mas solicitudes, ya sea para Especialistas
Plblicos o Privadas, el Centro Estatal, por conducto de la Direccién, emitira
por escrito las resoluciones correspondientes, notificando ta! circunstancia a
las personas aspirantes, quienes procederan al pago de los derechos gue
correspondan por la certificacién.
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Acreditindose el pago de los derechos que en su casc correspondan, el
Centro Estatal deberd expedir los documentos que acrediten a las personas
aspirantes como Espetialistas Certificados en Mecanismos Alternativos de
Solucidn de Controversias, con autorizacién para su ejercicio en el Estado de
Baja California Sur, con una vigencia de tres afos.

El Comité de Certificacion podrd denegar la certificacion de Especialista en
caso de gue no se hubieren acreditado los requisitos legaies y reglamentarios
gue se establecen para este efecto, fundando y motivando su resolucién. La
denegacion de [a certificacion serd notificada por escrito por la Direccion del
Centro Estatal a la persona interesada. Contra la decisién gue deniegue la
certificacion no procedera recurse alguno.

La persona a quien se deniegue la Certificacion de Especialista podra
presentarse a cualquiera de las subsecuentes convocatorias que para los
mismos efectos expida el Centro Estatal.

Articulo 31, Del Refrendo.

Las personas Especialistas que deseen refrendar su certificacién, una vez que
la misma hubiere expirado, o estuviere por cumplir sus tres afios de vigencia,
deberan acreditar los siguientes requisitos:

l. Presentar constancias de haber recibido durante la vigencia de la
certificacion, cuande menos, treinta horas de cursos de capacitacién a
actualizacion en la materia; ¥

Il. Presentar constancias de haber cumplido con veinte horas de servicio
social, el cual podra consistir en llevar a cabo acciones de capacitacion o en
proporcionar servicios de Mecanismos Alternativos, ambos de manera
gratuita; en divulgar la cultura de los Mecanismos Alternativos; o en otras
actividades analogas, previa determinacién del Comité de Certificacién.
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Articulo 32, Procedimiento.

Las personas interesadas en refrendar su certificacidn de Especialista Publico
o Privado deberdn acudir al Centro Estatal a efecto de presentar por escritg,
en el formato que al efecto apruebe el Comité de Certificacion, la solicitud
respectiva, la cual podrd también presentarse via correo electronico ¢ a
través de la pagina web del Poder Judicial del Estado. Con la solicitud se
acompafaran las constancias indicadas en el articulo anterior, teniendo el
Centro Estatal el derecho de verificar la autenticidad de las mismas,

Una vez recibida la solicitud respectiva, se turnard por la Direccion del Centro
Estatal al Comité de Certificacién, a efecto de valorar la pertinencia del
refrendo. Dicho Comité podrd pedir a2 la persona solicitante que aclare la
informacién presentada, subsane alguna omision o anexe documentos gue se
estimen necesarios para la procedencia del refrendo, ddndose a la persona
una vista de tres dias habiles para cumplir con lo solicitade, contados a partir
del siguiente a aguel en gue se le notifique esta circunstancia.

En caso de que se declare procedente por el Comité de Certificacion, este lo
notificara al solicitante por conducto del Director del Centro Estatal, el cual
una vez realizade el pago de los derechos respectivos a cargo del interesado,
expedird los documentos que avalen el refrende correspondiente, mismo
que tendra una vigencia de tres afios contados a partir del dia siguiente a
aguel en que se hubiere dictado la resclucion respectiva.

El Comité de Certificacion podra denegar el refrendo solicitade en caso de
que no se hubieren acreditado los requisitos legales y reglamentarios que se
establecen para este efecto, fundando y motivando su resolucidn. la
denegacién del refrendo serd notificada por escrito por la Direccidn del
Centro Estatal a la persona interesada. Contra la decisién que deniegue el
refrendo no procedera recurso alguno.
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La persona a quien se deniegue el refrendo podra solicitarlo de nueva cuenta
en un plazo de tres meses contados a partir del dia siguiente al de la emision
de la resolucion que lo deniegue.

CAPITULO IV
APERTURA, TRAMITE Y CONCLUSION DE LOS PROCEDIMIENTOS
ALTERNATIVOS

Seccion Primera
Apertura del Procedimiento

Articulo 33. Inicio del procedimiento.

Las disposiciones contenidas en este capitulo son comunes, salve donde se
indique lo contrario, a los procedimientos de conciliacion y mediacién. Los
procedimientos alternativos podran iniciarse:

l. A instancia de parte interesada, a la que se llamara solicitante, bien sea de
forma escrita, por medios electrdnicos o por comparecencia personal; en
este Ultimo caso, se levantard por el o la Especialista un registro por escrito
de la solicitud respectiva;

Il. Por comparecencia simulténea de las partes involucradas en la
controversia, levantidndose la solicitud respectiva por el o la Especialista, en
cuyo caso tendrdn a su libre decisién la calidad de parte solicitante o
complementaria, para efectos de registro, sin que ello afecte los derechos de
las comparecientes;

lIl. Por la derivacién efectuada de un drgano jurisdiccional, o por la remisién
que hagan otras instituciones publicas, privadas o saciales; vy

IV. Por la existencia de una clausula compromisaria antes del surgimiento de
la controversia, o acuerdo de Mecanismo Alternativo, después del
surgimiento de la misma.
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La cldusula compromisoria, asi como el acuerdo O compromiso para
someterse a un Mecanismo Alternativo, puede determinar el sujetar todas o
algunas de las diferencias gue se susciten en relacién con un asunto ©
contrato determinado; si éstas no se especifican, se presume que el
Mecanismo Alternativo elegido sera aplicable en todas las diferencias que
puedan surgir de |a relacion juridica de que se trate.

En cualquiera de los supuestos sefialades en las anteriores fracciones, se
asignara por el o la Especialista que atienda el caso el nimero consecutivo de
expediente que le corresponda.

Articulo 34, Sustitucion de medios para resolver,

En caso de que una o mas de las partes no deseen abordar la controversia en
el Mecanismo Alternativo elegido, podrd optarse por otro, o solicitarse de
camun acuerdo la reanudacion del procedimiento jurisdiccienal suspendido,
en términos de la legislacion procesal aplicable; en este ultimo caso, si solo
una de las partes desea reanudar la causa judicial de que se trate, la
auteridad judicial deberd notificar personalmente de esta circunstancia 2
todas las partes involucradas.

Las partes que hayan acordado abordar la controversia respectiva a través de
un Mecanismo Alternative distinte, bien sea por iniciativa propia o por
sugerencia del Especialista, podran hacerlo, dejando constancia de este acto
en el expediente respectivo, debiéndose abrir unc nuevo.

Articulo 35. Atencidn inicial

Las personas interesadas en solicitar los servicios del Centro Estatal o de un
Especialista Publico o Privado, deberdn ser orientadas en forma sencilla sobre
ja naturaleza y finalidades de los Mecanismaos Alternativos, y deberdn recibir
sugerencias sobre el mecanismo que resulte mas conveniente para la
solucion de la controversia planteada; una vez elegido el mecanismo que
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corresponda, la persona Especialista procederd a la apertura del registro
correspondiente, '

Si las partes estuvieren en desacuerdo en cuanto a la designacion de un
Especialista Publico perteneciente al Centro Estatal u Organo Publico de
Mecanismos Alternativos, se designara unc diverso de conformidad con la
materia o especialidad del caso, quien procederd a iniciar la atencion de la
controversia respectiva.

Si el desacuerdo fuere en cuanto a la eleccion del Especialista Privado, y
habiendo consultado las partes el Padrén, el desacuerde continuare,
cualesquiera de estas podra saolicitar al Centro Estatal los servicios de un
Especialista Publico, quedando a salvo sus derechos para pedir a la autoridad
judicial competente la designacidn de un Especialista, de conformidad con las
reglas que para el juicio arbitral se determinan en el Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Baja Califernia Sur.

Articulo 36. Datos de registro Inicial
E! registro inicial debera contener por lo menos la informacién y reguisitos
siguientes:

I. Nombre vy apellido de la o las partes solicitantes, y de la o las partes
sefialadas como complementarias;

II. Domicilio, debiéndose especificar la ¢ las calles, nimero, colonia, c6digo
postal, poblacion y municipio de residencia de 1a o las partes solicitantes;

lll. Domicilio donde se va hacer entrega de la invitacidn debiéndose
especificar la o las calles, nimero, colonia, cédigo postal, poblacidn y

municipio de residencia de la o las partes complementarias;

IV. Escolaridad de las partes;
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V. Género de las partes;
VI. Numero telefénice convencional yv/o movil;

VIl. Direccion de correg electronico o de cualguier otro medio de contacto
similar;

VIIl. Relacidon de los documentos que se exhiban, Cuando se presenten por
las partes uno o més documentos originales, se deberan obtener para el
expediente copias simples de los mismos, previo cotejo con sus originales, los
cuales serdan devueltos a las partes en forma inmediata;

IX. Fecha de inicio del procedimiento;

X. Nombre del Especialista;

Xl. Breve resefia de los hechos que sirvan para identificar la situacién que
origind la controversia;

XH. La materia sobre la que versa 1a controversia; y

X Fuente de derivacion.

Cuando la peticién que se formule por escrito no contenga uno o mas de los
datos a que se refiere éste articulo, se pedird a la persona solicitante del
servicio, por el medio gue resulte mas conveniente, que proporcione |a

informacion o requisitos faltantes.

El Centro Estatal y sus Unidades, llevardn un registro electrénico y un libro de
gobierno para tener control de los procesos gue se tramiten.
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Al efecto, se podrd omitir el registro en el libro a que se refiere el parrafe
anterior, cuando a consideracién del Pleno del Consejo, se cumpla con el
registro y control mediante el sistema de gestion electrdnico correspondiente.

Articulo 37. Datos de seguimiento,
Conforme avance el procedimiento deberd incorporarse al expediente la
siguiente informacién:

I. Mecanismo Alternativo elegido;
Il. La fecha y causa por la cual se concluyo el procedimiento; y
lll. Observaciones.

Seccion Segunda
Tramite de los Mecanismos Alternativos

Articulo 38. Sobre |as etapas de los Mecanismos Alternativos.

Sin contravenir el principio de flexibilidad establecido en las disposiciones
generales de la Ley, en todo procedimiente de Mecanismos Alternativos, se
buscara el desarrcllo de una etapa preliminar, una inicial o de sesion
conjunta y una de conclusion del mecanismo.

En las etapas de! procedimiento, la persona Especialista debera conducirse
de manera asertiva, procurando llevar el didlogo hacia los términos donde las
partes logren enfocar sus pretensiones y donde sus expresiones sean de
forma respetuosa vy clara.

En las sesiones solo podran participar mediante el uso de la voz la persona
Especialista asignada y las partes involucradas; estas podran acudir por si
salas o hacerse acompafiar por persona de su confianza o abogado, quienes
podran asistirlas en el procedimiento siempre que lo hagan con el
consentimiento de las partes, y con fines exclusivamente de asesoramiento
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de su cliente. Tede acompafante debera antes del inicic de la sesion firmar
el acuerdo de confidencialidad respectivo.

Articulo 39, Informacidn confidencial.

La informacion derivada del procedimiento alternativo es confidencial y no
debe ser revelada en ninguna etapa del mismo a persona ajena al
procedimiente sin el consentimiento de quien proporciond dicha
informacion. Lz confidencialidad involucra a las y los Especialistas tanto
Publicos como Privados v a las partes, asi como a toda persona vinculada a
dicho procedimiento.

Para los efectos de la Ley y el presente Reglamento, la infermacion que
reciba la o el Especialista con motivo del gjercicio de sus funciones debera ser
salvaguardada como secreto profesional, debiendo observar lo siguiente:

I. La informacién que la o el Especialista reciba en una sesion individual de las
- partes, no podrd ser revelada en la sesidén conjunta sin obtener previa
autorizacidn de la persona de quien se obtuvo la informacidn;

Il. El o la Especialista no podran ser testigos en proceso legal alguno gue
tenga relacion con los hechos ventilados en el procedimiento;

IIl. No esta sujeta al deber de confidencialidad establecido en el parrafo
primero de este articulo, la informacidon obtenida en el curso del
procedimiento gue implique una amenaza para la vida o la integridad fisica a
psiquica, la libertad sexual de una persona o revele la comision de un delito;

¥

V. Al inicic de la sesidon conjunta debera suscribirse por todos los
participantes en la misma un Acuerdo de Confidencialidad, en el que se hara
constar, cuando menos, la condicién de secrecia del procedimiento, la
voluntad de las partes para sujetarse a participar bajo las reglas y principios
gue lo horman.
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Articulo 40. Oralidad y carencia de valor prebatorio de actuaciones,

Las sesiones de mediacidon v conciliacidon serdn orales; debiéndose dejar
dnicamente constancia escrita de su realizacign, precisande hora, lugar,
partes y fecha de la préxima sesién, en su caso.

Las actuaciones que se practiquen en ios procedimientos de los Mecanismos
Alternativos, incluyendo los testimonios o confesiones hechas por las partes,
no tendran valor probatorio, ni incidiran en los juicios que se sigan ante los
érganos jurisdiccionales por las mismas causas, independientemente de que
se hagan exigibles los dafios y perjuicios que se originen por el
incumplimiento del deber de confidencialidad.

Articulo 41, Limite de sesiones,

De conformidad con las circunstancias y necesidades de las partes, podran
celebrarse una o mads sesiones del Mecanismo Alternativo elegido, sin mas
limites que el plazo de tres meses a que se alude en la Ley, o del que, en su
caso, se hubiere determinado por un érgano jurisdiccional para suspender el
procedimiento judicial; o por el advenimiento de un supuestc para la
conclusion del Mecanismo Alternativo.

Articulo 42. Condiciones para el espacio de las sesiones.

Las sesiones de los Mecanismos Alternativos deberan realizarse en
condiciones que permitan la confidencialidad y privacidad del didlogo que se
propicie por la persona Especialista entre las partes.

Articulo 43, Etapa preliminar. Notificaciones.

La primera notificacién a la parte complementaria que ha sido convocada a
participar en un Mecanismo Alternativo, se hara preferentemente a traves de
invitacidn por escrito.
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Cuando exista dificultad para notificar a una o mas partes, o se trate de la
segunda o posteriores invitaciones, cambios de cita o avisos de fecha para
sesion conjunta de Mecanismo Alternativo, la notificacién podra practicarse
por mensajeria privada, correo electrénico, teléfono o a traveés de cualquier
otro medic gue se estime pertinente y que sea indubitable, haciendo constar
en el expediente esta circunstancia.

Podrad dejar de invitarse a una o mas partes cuando éstas hubieren hecho
caso omiso a cuando menos tres invitaciones, o hubieren expresado desde
esta etapa su deseo de no participar en el Mecanismo Alternativo.

Articulo 44, Invitaciones.

La invitacion que se formule para convocar a una o mas partes a participar en
un Mecanismo Alternativo debera contener al menos los siguientes datos:

I. Nombre y domicilio de la parte invitada;

Il. Indicacién del dia, hora v lugar de |z entrevista o sesidn inicial;

IIl. Nombre de la persona que solicité el Mecanismo Alternativo;

IV, Naturaleza del asunto a tratar;

V. Nombre vy datos de contacto de |z persona Especialista;

VI. Lugar y fecha de expedicion,

VII. Nombre v firma de la persona titular de la Direccion del Centro Estatal,
de la Unidad Regional o del médulo; y
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VIIl. En su caso, nombre, numero de certificacian vigente y firma de la
persona Especialista Privado.

Articulo 45, De la etapa inicial o de sesidn conjunta.

Una vez aceptado el Mecanismo Alternativo por todas las partes, dard inicio
la sesidn conjunta, en el dia y hora en que se hubiere acordado por aquellas
con el o la Especialista.

Considerando los horarios de atencién al publico del Centro Estatal, o de la
institucion plblica o privada de que se trate, y previo acuerdo de las partes,
se deberan precisar las horas y dias en los gue se llevardn a cabo la o las
sesiones del Mecanismo Alternativo elegido.

Si una o mas partes gue hubieren side convocadas no comparecen a la sesion
conjunta del Mecanismo Alternativo, se sefialard nueva fecha para la
realizacién de lz sesion. A partir de la tercera invitacion, si alguno de los
intervinientes no comparece, o habiendo comparecido las partes no hubieren
alcanzado un acuerdo, el o la Especialista podra expedir, a solicitud de las
partes, constancia de imposibilidad de celebracion de! Mecanismo
Alternativo o de no acuerdo. '

En ningln casec la fecha entre una sesién y otra deberd prolongarse mas de
quince dias naturales, a no ser que las partes interesadas en el Mecanismo
Alternativo asi o convinieren.

En la sesidn conjunta, el o la Especialista permitira que ias partes inicien un
didlogo a través de la exposicion de sus puntos de vista con relacion a la
controversia; asi mismo, procurara conducirlas a ls bdsqueda de pautas de
solucidn al caso concreto, que pueda en un momento dado establecerse en
un acuerdo.
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Durante esta etapa, las partes podran selicitar, de comun acuerdo y a su
costa, la intervencidn de terceros ajengs a la controversia, distintos a el o la
Especialista, para efecto de que puedan asistir en valoraciones que requieran
conocimientos de una ciencia, técnica, arte, profesion u oficio relacionadas
con la materia objeto del Mecanismo Alternativo, sin que dicha intervencidn
pueda surtir mas efectos que [a emision de una opinidn experta que pueda
facilitar la busqueda de una posible solucidn ala controversia.

Articulo 46. Sesiones privadas.

Dentrc del procedimiento, de considerarle conveniente la persona
Especialista, podra utilizar comao herramienta de apoyo sesiones privadas con
cada una de las partes, con la finalidad de obtener informacion que permita
esclarecer la controversia, alentar estrategias de comunicacion pasitivas,
confirmar el interés o compromiso de las partes para pactar o, entre otras
razones, indagar sobre la posible existencia de episodios viclentos en la
relacion conflictiva.

La posibilidad del uso de estas sesiones se anunciard al inicio de la sesion
conjunta. La informacién que se obtenga seguird las mismas reglas de
confidencialidad del procedimiento, @ menos que la o las partes con guienes
se verifiguen autoricen a compartirla con la o las demas partes en el
Mecanismo Alternativo de que se trate.

Articulo 47. Del acuerdo y el convenio escrito,

Si las partes encuentran una sclucién mutuamente satisfactoria a la
controversia, el o la Especialista redactara los acuerdos obtenidos en uno o
mas documentaos, los cuales podran suscribirse bajo la forma de un convenio
de conformidad con los requisitos establecides en la Ley.
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Mediante la suscripcidn del convenio resultante se entendera que el
procedimiento respective ha concluido fermalmente, Los convenios deberdn
especificar con claridad los siguientes aspectos:

I. La solicitud por escrito de las partes, en el mismo clausulade, para que el
convenio se eleve a la categoria de cosa juzgada;

II. La firma de &l o la titular de [a Direccion del Centro Estatal o Unidad
Regional correspondiente, cuando se hubiere solicitado la elevacidén del
convenio a la categoria de cosa juzgada, haciendo constar debidamente esta
circunstancia;

INl. En el caso de que una o mas partes pertenezcan a un grupe indigena, sean
extranjeros, no habklen el idioma espafiol o se trate de personas con
discapacidad para comunicarse, debera asentarse en el convenio que fueron
asistidas por intérprete o traductor, estableciendo que comprendieron el
alcance y condiciones del mismo; y

V. Los demas aspectos o requisitos gue por disposicion legal sea necesaric
asentar, seguin sea el caso.

En los supuestos en gue los convenios requieran intervencién judicial, las
partes podrén hacerlo por medio de la solicitud correspondiente al Juez
competente.

Seccion Tercera
Conclusidn de los Procedimientos de Mecanismos Alternativos
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Articulo 48, De la conclusion de los asuntos.
En concordancia a lo establecide en la Ley, el procedimiento del Mecanismo
Alternativo se tendra por concluido en los siguientes casos:

I. Cuando por su naturaleza o por la conclusién del asunto sin acuerdo, sea
derivado a una institucion diversa con la competencia iegal para su atencion;

Il. Cuando la parte sefialada como complementaria decline participar en el
procedimiento antes de que sea entrevistada por primera vez,

. Por falta de datos gue permitan la ubicacidn de una o mas partes que
deban intervenir en el procedimiento;

IV. Por conclusion del término sefialado en la legislacién correspondiente al
procedimiento del Mecanismo Alternativo, o a solicitud de la autoridad que
remita la controversia;

V. Por acuerdo entre las partes ya sea de manera verhal o escrita respecto al
fondo de la controversia, aun cuando no se haya suscrito el convenia
carrespondiente; y

VI. Por la suscripcion del convenio entre las partes respecto al fondo de la
controversia.

Articulo 49, Reapertura del procedimiento.

Concluido el procedimiento, las partes quedan en libertad de intentar
nuevamente un Mecanismo Alternativo de Solucién de Controversias si las
circunstancias han cambiado, © surgido conflictos derivados de Ila
interpretacion o cumplimiento del acuerdo o convenio al que hubieren
arribado.
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Articulo 50. Procedimientos Especiales.

Las partes que pertenezcan a un grupo étnico, indigena o tratandose de
personas extranjeras que no hablen el idioma espaiol, o con discapacidad
para comunicarse verbalmente, deberdn ser asistidas en todec tiempo por
intérprete o traductor, a costa de las partes, a excepcion de los grupos
indigenas. En el caso de personas con alguna discapacidad motrig,
hospitalizadas o privadas de su lihertad mediante una medida cautelar o por
sentencia condenatoria dictada en un proceso penal, se deberan tomar las
medidas pertinentes para facilitar su participacién en el Mecanismo
Alternativo de que se trate.

Articulo 51. Comunicacién a autoridad jurisdiccional.

Cuando la controversia haya sido remitida por la autoridad judicial
competente, la persona titular del Centro Estatal, responsable de Unidad
Regianal o encargada de un modulo, deberd comunicar por escrito a aquella
el resultade del procedimiento del Mecanismo Alternativo, lo cual se
efectuara en un plazo maximo de cinco dias habiles contados & partir de su
terminacion, acompanando, en su caso, copia certificada del convenio
respectivo.

CAPITULO V
REGIMEN DE RESPONSABILIDADES

Seccidn Primera.
De |la Base General y los Regimenes de los Especialistas Puablicos y Privados

Articulo 52. Base general.

El incumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley, en la Ley
Orgénica del Poder Judicial del Estado de Baja California Sur, Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Baja California
Sur v en el presente Reglamento por las personas certificadas como
Especialistas por el Centro Estatal, que comprendan acciones u omisiones
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constitutivas de infraccion, darad lugar a las sanciones que se establecen en
estas normas, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que en cada
caso pudiera configurarse.

Articulo 53, Régimen de Especialistas Publicos.

Para investigar, sustanciar y resolver sobre las faltas administrativas de los
Especialistas Publicos del Centro Estatal u Organo Publico de Mecanismos
Alternativos, se aplicaran las disposiciones de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del £stade y Municipios de Baja California Sur y la Ley
Organica del Poder Judicial del Estado de Baja California Sur.

Articulo 54. Régimen de Especialistas Privados. Queja Administrativa.
Para sustanciar [as quejas administrativas que los usuarios presenten contra
los Especialistas Privados, se seguira el siguiente procedimiento:

I, Cualquiera de las partes deberd presentarla dentro de los cinco afos
siguientes a aquel en gue hubiere ocurrido el hecho u omision que se
atribuya 3 uno o mas Especialistas Privados, con relacién al ejercicio de sus
funciones, gue se estime violaterio de la Ley y este Reglamento.
1. El escrito de gueja administrativa debera indicar lo siguiente:

a) Se dirigira al Pleno del Consejo;

b} E! nombre y apellides del quejoso y el domicilic que sefiale para recibir
notificaciones;

¢} El nombre del Especialista Privado y su domicilio o, en su caso, la
manifestacion del guejoso de gue ignora el domicilic;

d) Los hechos que den motivo a la queja, los cuales debera numerar,
exponiéndolos sucintamente con claridad y precision; y
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e} Las pruebas que ofrezca.

En caso de gue se ofrezca prueba pericial o testimonial se precisardn los
hechos sobre los que deban versar y sefialaran los nombres y domicilios del
perito o de los testigos.

En los casos en que sean dos 0 mas quejosos éstos ejercerdn su opcion desde
el escrito inicial a través de un representante comun, en casc contrario, el
érgano sustanciador lo designara.

Cuando se omitan los datos precisados en el inciso b} de |a presente fraccidn,
el érgano sustanciador desechard por improcedente la queja administrativa
interpuesta. Si se omiten los datos previstos en los incisos a), c}, d) y e}, el
drgano sustanciador requerird al guejoso para que los sefale dentro del
plazo de cinco dias habiles, apercibiéndolo gue de no hacerlo en tiempo se
tendrd por no presentada la gueja administrativa o por no ofrecidas las
pruebas, segin corresponda.

ll. El quejoso deberd adjuntar a su queja administrativa:

a) Una copia de la misma y de los documentos anexos para cada una de las
partes;

b) Los documentos piblicos o privados en los gue consten, o de los que se
deduzcan los actos u omisiones atribuidos al Especialista Privado, de darse el
Caso,

c) £l cuestionario que deba desahogar el perito, el cual debera ir firmado por
el quejoseo, en su caso;
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d) El interrogatoric para el desahogo de la prueba testimonial que deberd ir
firmado por el guejoso en el caso de que los testigos tengan su domicilio
fuera de la sede del drgano sustanciador; y

e) Las demas pruebas documentales que ofrezca.

Cuando las pruebas documentales no obren en poder del quejoso o cuando
no hubiera podido obtenerlas a pesar de tratarse de documentos que
legalmente se encuentren a su disposicion, éste debera sefialar el archivo o
lugar en que se encuentran para gue a su costa se mande expedir copia de
ellos o se requiera su remisién, cuando ésta sea legalmente posible.

Para este efecto deberd identificar con toda precisidén los documentos vy
tratdndose de los que pueda tener a su disposicidn, bastard con que
acompafie copia de la solicitud debidamente presentada por lo menos cinco
dias habiles antes de 1a interposicién de la queja administrativa. Se entiende
que el quejoso tiene a su disposicidn los documentos, cuande legalmente
pueda obtener copia certificada o0 autorizada de los originales o de las
constancias.,

Si no se adjuntan a la gqueja los documentos a que se refiere este precepto, el
drgano sustanciador requerird al quejoso para que los presente dentro del
plazo de cinco dias habiles. Cuando el quejoso no los presente dentro de
dicho plazo v se trate de los documentos a que se refieren los incisos a) y bj,
se tendrd por no presentada la queja. Si se trata de los reguisitos o la prueba
a que se refieren los incisos ¢}, d) y e), las pruebas correspondientes se
tendran por no ofrecidas.

IV. Dentro del plazo de cinco dias habiles, contados a partir del siguiente a
aquel en que hubiere recibido el escrito de queja, el drgano sustanciador la

prevendrd, la admitird o la desechard, segin sea el caso;

V. Se desechard la queja administrativa en los casos siguientes:
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a) Si la queja se presenta contra actos u omisiones gue hayan sido
consentidos expresa o tacitamente, entendiéndose por éstos, aguellos contra
los que no se promovio la gueja administrativa en los plazos sefalados por el
presente Reglamento;

b} Cuando se presente gueja administrativa, por la via que regula el presente
articulo, contra Especialistas Publicos u otros servidores publicos del Poder
ludicial del Estado de Baja California Sur, contra servidores publicos de otros
poderes locales o federales o servidores publicos de drganos con autonomia
constitucional;

c} Contra actos u omisiones que hayan sido materia de resolucion de otra
gueja administrativa;

d) Cuando de las constancias de autos apareciere claramente demostrado
gue no existe el acto u omisién materia de la queja;

e} Cuande los actos u omisiones atribuidos en la queja noc devengan del
ejercicio de la funcién de Especialista Privado;

f) Cuando hayan cesado los efectos del acto u omision atribuidos en la queja
o éstos no puedan surtir efecto legal o material alguno;

g) Cuando la gueja administrativa devenga en improcedente con motivo de
alguna disposicién legal, y

h) Si la queja fuera obscura o irregular, y habiéndose prevenido al quejoso
para subsanaria, este no lo hiciere en el plazo de cinco dias habiles.

VI. Admitida la queja se correrd traslado de ella y sus anexos al o los
Especialistas Privados a quienes se atribuyan actos u omisiones irregulares,
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para gue sea contestada mediante informe, dentro de los quince dias habiles
siguientes a aquel en que se practigue su notificacidn.

Si no se produce la contestacién en tiempo y forma, o ésta no se refiere a
todos los hechos, se tendrdn como ciertos los que el quejoso impute de
manera precisa al Especialista Privado, salvo que por las pruebas rendidas o
por hechos notorios resulten desvirtuados.

VIl. El informe a gue se refiere la fraccion que antecede expresard lo
siguiente:

a) Se referird concreta e integramente a cada uno de los heches que la parte
quejosa le impute de manera expresa, afirmandoelos, negandolos, expresando
que los ignora por no ser propios o exponiendo c6mo ocurrieron, segun sea
el caso;

b) Las pruebas que ofrezca, v

c) En caso de que se ofrezca prueba pericial o testimonial, se precisaran los
hechos sohre los que deban versar y se sefialaran los nombres y domicilios
del perito o de los testigos. Sin estos sefialamientos se tendran por no
admitidas dichas pruebas.

Cuando se omita contestar algune de los hechos aducidos por la parte
quejosa, conforme a lo sefialado en el inciso a) de la presente fraccion, el
organo sustanciador los tendrd por ciertos, salvo que por las pruebas
rendidas o por hechos notorios resulten desvirtuados,

VIIl. El Especialista Privado debera adjuntar a su informe lo siguiente:
a) Los documentos publicos o privados en los que consten, o de los que se

deduzcan la inexistencia de los actos u omisiones que se le atribuyen como
irregulares, de darse el caso;
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b) Las demds pruebas documentales gue ofrezca;

¢} El cuestionario que deba desahogar el perito, el cual debera ir firmado, de
darse el caso; vy

d) El interrogatario para el desahogo de la prueba testimonial, el que debe ir
firmado por el Especialista Privado, en el caso de que |os testigos tengan su
domicilio fuera de la sede del organo sustanciador.

Cuando las pruebas documentales no obren en peder del Especialista Privado
o cuando nc hubiere podido obtenerlas a pasar de tratarse de documentos
gque legalmente se encuentren a su disposicién, éste debera sefalar el
archivo o fugar en gue se encuentran para gue 3 su costa se mande expedir
copia de ellos o se requiera su remisién, cuando ésta sea legalmente posible.

Para este efecto debera identificar con toda precisién los documentos y
tratdndose de los que pueda tener a su disposicidn, bastard con que
acompafie copia de la solicitud debidamente presentada por lo menos cinco
dias habiles antes de rendir el informe. Se entiende que el Especialista
Privado tiene a su disposicidn los documentos, cuando legalmente pueda
obtener copia certificada o autorizada de los originales o de las constancias.

Si no se adjuntan al informe los documentos a que se refiere este precepto,
el drgano sustanciador requerird al Especialista Privado para que los presente
dentro del plazo de cinco dias habiles. Cuando el Especialista Privado no los
presente dentro de dicho plaze y se trate de los documentos a que se
refieren los incisos a} y b} las pruebas correspondientes se tendran por no
ofrecidas. En el caso de los documentos sefialados en los incisos c) y d} las
pruebas respectivas se tendran por no admitidas.

IX. Una vez presentado el informe del Especialista Privado, el argano
sustanciador dictard dentro de los guince dias habiles siguientes el acuerdo
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de admisién de pruebas que corresponda, dende deberd ordenar las
diligencias necesarias para su preparacion y desahogo, fijandose fecha, hora
¥ lugar para la celebracién de la audiencia respectiva.

X. Concluida la audiencia de desahogo de pruebas, y si no existieran
diligencias pendientes para mejor proveer o mas pruebas que desahogar, el
organo sustanciador declarard abierto el periodo de alegatos per un término
de cinco dias habiles comunes para la parte quejosa y el Especialista Privado.

Xl. Una vez trascurrido el periodo de alegatos, el érgano sustanciador, de
oficio, declarard cerrada la instruccidn y citara a las partes para oir |a
resolucion gue corresponda.

El érgano sustanciador turnara el expediente respective con un proyecto de
resolucidn al Pleno del Cansejo. La reselucién definitiva debera dictarse en
un plazo no mayor a treinta dias habiles, siguientes a la fecha de cierre de
instruccidn, el cual podra ampliarse por una sola vez por otros treinta dias
habiles mads, cuando la complejidad del asunto asi lo requiera debiendo
expresar los motivos para ello.

Contra la resolucion definitiva que emita el Pleno del Consejo no procedera
recurso alguno.

Seccion Segunda
Del Recurso de Reclamacion

Articulo 55. Recurso de Reclamacion.

El recurso de reclamacién procedera en contra de las resoluciones del érgano
sustanciador, que admitan, desechen o tengan por no presentadas la queja
administrativa, el informe del Especialista Privado o alguna prueba.
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La reclamacién se interpondra ante el érgano sustanciador, dentro de los
cinco dias habiles siguientes a aguél en que haya sido practicada la
notificacidn de que se trate.

Interpuesto el recurso, se ordenard correr traslado a |a contraparte por el
término de tres dias habiles para gue exprese lo gue a su derecho convenga,
debiendo sin mas trdmite, dar cuenta al Pleno del Consejo para que resuelva
en el téermino de c¢inco dias habiles.

Contra la resolucicn que emita el Plenc del Consejo no se admitird recurso
alguno.

Seccion Tercera
De la Ejecucion

Articulo 56. Ejecucidn de la Resclucion Definitiva.
La ejecucién de las sanciones se llevara a cabo en forma inmediata,

ARTICULOS TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Reglamento, entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacidn en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de
Baja California Sur.

ARTICULO SEGUNDO. Las primerss convocatorias a que alude este
Reglamento en materia de capacitacién y certificacion de Especialistas
Publicos y Privados deberan expedirse en un plazo no mayor a un mes,
contado a partir del dia siguiente al del inicio de su vigencia.
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Cado en Iz Ciudad de La Paz, Baja California Sur, en la Sesién de Pleno
Extraordinaria del Consejo de la Judicatura celebrada el dia miércoles 3 tres
de octubre del afio 2018 dos mil diecioche, en el Salén de Plenos del Poder
Judicial del Estado de Baja California Sur.

LICENCIADQ HECT MERO BAUTISTA OSUNA

do y Consejero \\ .

LICENCIADA LIGIA PATRICIA MUROZ PERA
~Cansejera

LICENCIADOQ CARLOS ADRIAN LEON ZEPEDA
Consejero
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/,,J" —
LICENCIADO CARLOS PASQUEL SAUCEDO
Consejero
LICENCIA TONIC VALDEZ CORRALES.
Secretario Gengral de ACuerdos del Pleno y de la Presidencia del
Honorahble Tribunal rior de Justicia y Secretaric Ejecutive del Consejo

Ce la Judicatura del Peder Judicial del Estado de Baja California Sur.

LA PRESENTE HOIA FORMA PARTE DEL REGLAMENTO DE LA €Y DE MECANISMOS ALTERNATIVOS D
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DEL ESTADC DE BAIA CALIFORNIA SUR, APROBADD EN LA SESION DE PLENG
EXTRAORDINARIA DEL CONSEND DF LA JUDICATURA CELEBRADA £t DA MIERCOLES 3 TRES OF OCTUBRE DEL

ARC 2018 DOS MIL HECIOCHO
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